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CQNG HOA XA HOI CHU NGHIAVIET NAM
DQc lflp - Tr; do - H4nh phric

HdNOi,nsAy l9 thdngf ndm20t4

AJ"/8 Kinh grii: Dodn dai bi6u Qu6c hQi tinh T6y Ninh

"Dd ngh! c6 gi6i ph6p ch6n chinh tA tOi, ptrong c6ch ldm viQc cria mQt b0
phal tIQi ngf, c6n bQ, c6ng chric khi giao ti6p v6i c6ng d6n; x6y drmg quy
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chudn mdu v€ tlao duc vd phong c6ch ldm viQc cria c6n b6, c6ng chric c6n d4t
chu6n, nhdt li c6n bQ dia chinh vd ch6p hirnh vi€n".

V€ nQi dung ndy, BQ NQi vU xin tr6 loi nhu sau:

Ngdy 0218/2007, Thi tuong Chinh phri ky eoytit dinh s5 t29/2007teD-TTg
ban hanh Quy ch6 vdn h6a c6ng sd tai c6c co quan hdnh chinh nhd nu6c, trong
d6 c6 quy dinh v€ c6c nQi dung liOn quan d6n giao tit5p, (mg xri vd phong c6ch
ldm viQc cria c6n bQ, c6ng chric, vi6n chirc khi phUc vU nhdn ddn.

Thgc hi6n nhiQm vu tlugc giao tai Nghi quyi5t si5 76A{e-Cp ngdy
1316/2013 crla Chinh phri sta d6i, b6 sung m6r sO Ai6u cia Ngh! qryi5t sO
3OcA{Q-cP ngdy 08/1 1/2011 cta chinh phri ban hdnh chuong trinh t6ng th€
cdi c6ch hdnh chinh nhd nudc giai do4n 2O1l - ZO2O, hi6n nay, 89 NOi vU dang
pnOi hqp vdi c6c co quan c6 lidn quan xdy dpg Oe in uan hOa cOng rU Aa irirf,
chinh phr)' Thn tuong Chinh pht xem x6t, quyct ai*r. Trong d6 

"6 
,roi du.rg

nghi€n criu d6 c6 cdc gidi phrip ch6n chinh re loi, phong cdcnldm vi6c cria c6n
b6, c6ng chric trong qu6 trinh thuc thi c6ng vu, giao tiCp vd phuc vU nhan dan.

Tr6n tldy Id f ki6n trri ldi cria 86 Noi 4r aoi vol kitin nghi cria cri tri tinh
Tdy Ninh.

Xin trdn trong c6m on.t.-/frd.--

BO NOi vU nh4n duo. c ki6n nghi cta cri tri tinh TAy Ninh do Ban Ddn
nguyQn cira Uy ban Thudng vu Qu6c h6i chuy6n t6i v6i nQi dung:

Noi nhQn:
- Nhu tr6n;
- Uy ban Thu&ng vu QuiSc h6i;
- Ban Ddn nguyQn cta UBTVeH;
- Trudng tlorin Dai bi6u Qu6c h6i tinh Tdy Ninh;
- !9 truone, Chri nhiQm Van phdng Chinh phti;
- ChLi nhi6m VIn phdng eu6c h6i;
- Luu: VT, CCVC.
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